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Obec Babice 
687 03 Babice 508 
Zastoupená starostkou Mgr. Martinou Horňákovou 
IČO 00290777 
Bankovní spojení: 123-2466730207/0100 
 

Pečovatelská služba Babice 
se sídlem v Babicích 594, 687 03 
(dále jen „Poskytovatel“) 

 
a 
 

pan/paní: ……………………………………… 

datum narození:  
bydliště:  
(dále jen „Uživatel“) 
 
zastoupený(á)………………………, důvod zastoupení …………………………… 

 
 
 

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku  
v souladu s ustanovením § 91 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách  

(dále jen „zákon o sociálních službách“)  

 
 
 

SMLOUVU O POSKYTNUTÍ SOCIÁLNÍ SLUŽBY č. ………….. 

 
 

(dále také jen „Smlouva“) 
 
   

 

 I. Předmět smlouvy       
 

1. Poskytovatel se zavazuje Uživateli poskytovat pečovatelskou službu ve smyslu 
ustanovení §40 zákona o sociálních službách. 

2. Poskytovatel poskytuje služby terénní formou (zejména v domácnostech uživatelů),       
a to osobám se sníženou soběstačností z důvodu věku, chronického onemocnění nebo 
zdravotního postižení, a rodinám s dětmi, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické 
osoby.  
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II. Rozsah poskytování sociální služby 
 

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uživateli základní činnosti ve smyslu ustanovení 
§ 6 vyhlášky č. 505/2006, kterými jsou: 

a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu: 
1. pomoc a podpora při podávání jídla a pití, 
2. pomoc s užitím doplňku stravy nebo potraviny pro zvláštní lékařské účely 

podávaných ústy, 
3. pomoc při oblékání, svlékání, obouvání a zouvání, popřípadě za použití 

speciální pomůcky, 
4. pomoc s použitím neinvazivního zdravotnického prostředku sloužícího 

k podpoře pohybu nebo funkce končetiny, 
5. pomoc s použitím kompenzační pomůcky nezbytné pro běžné denní činnosti, 
6. orientační sledování základních tělesných projevů a fyziologických funkcí běžně 

vnímatelných nebo zjistitelných neinvazivním způsobem,  
7. pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřním prostoru, 
8. pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík a pomoc při vstávání, uléhání, 

posazování, změně, úpravě a zajištění pohodlné a bezpečné polohy, 
 

b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu: 
1. pomoc při úkonech osobní hygieny a péči o pokožku bez porušení integrity 

kůže, 
2. pomoc při základní péči o vlasy a nehty, 
3. pomoc při ošetření drobných porušení integrity kůže, která nejsou 

komplikovaná ani chronického charakteru, 
4. pomoc a podpora při fyziologickém vyprazdňování a s tím související hygienou, 
5. pomoc při vypuštění nebo výměně sběrného sáčku při zavedené cévce 

z močového měchýře, 
 

c) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy: 
1. zajištění stravy odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám 

dietního stravování, 
2. dovoz nebo donáška jídla, 
3. pomoc při přípravě jídla a pití, 
4. příprava a podání jídla a pití, 
 

d) pomoc při zajištění chodu domácnosti: 
1. běžný úklid a údržba domácnosti, 
2. pomoc při zajištění velkého úklidu domácnosti, například sezonního úklidu, 

úklidu po malování, 
3. donáška vody, 
4. topení v kamnech včetně donášky a přípravy topiva, údržba topných zařízení, 
5. běžné nákupy a pochůzky, 
6. velký nákup, například týdenní nákup, nákup ošacení a nezbytného vybavení 

domácnosti, 
7. praní a žehlení ložního prádla, popřípadě jeho drobné opravy, 
8. praní a žehlení osobního prádla, popřípadě jeho drobné opravy, 



Smlouva o poskytnutí sociální služby 

- 3 - 

 

e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím: 
1. doprovázení dětí do školy, školského zařízení, k lékaři a doprovázení zpět, 
2. doprovázení dospělých do školy, školského zařízení, zaměstnání, k lékaři, na 

orgány veřejné moci a instituce poskytující veřejné služby a doprovázení zpět, 
 

f) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 
záležitostí: 
1. pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných zájmů,  
2. pomoc při vyřizování běžných záležitostí, 

 

g) pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání v přirozeném sociálním 
prostředí: dohled, aby osoba závislá na pomoci nezpůsobila ohrožení sobě ani 
svému okolí.  
 

2. Základní činnosti jsou poskytovány v individuálně sjednaném rozsahu. Poskytovatel 
s Uživatelem sjednali následující rozsah poskytovaných činností: 

- …………………………………………………. 

- …………………………………………………. 

 

3. Uživatel může po dohodě s Poskytovatelem a dle jeho provozních možností využít také 
Poskytovatelem nabízené fakultativní činnosti. Nabídka fakultativních činností je 
uvedena v Úhradovníku Pečovatelské služby Babice.  
 
4. Osobní cíl Uživatele, četnost, čas a způsob poskytnutí sjednaných činností je 
uveden v písemném Individuálním plánu Uživatele. Individuální plán je po jednání 
Poskytovatele s Uživatelem možno měnit dle měnících se potřeb, možností, schopností a 
osobních cílů uživatele, a to beze změny Smlouvy. 
 
 
 

III. Místo a čas poskytování sociální služby 
 

1. Sjednané činnosti jsou Uživatelem poskytovány v domácnosti Uživatele na adrese:  
     -…………….. a také na dalších místech podle potřeb uživatele (např. při doprovázení).  

2. Sjednané činnosti se poskytují ve dnech pondělí až neděle od 6:00 do 22:00. Konkrétní 
čas poskytnutí sjednaných činností je uveden v Individuálním plánu Uživatele. 
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IV. Výše úhrady za sociální službu a způsob jejího placení 
 

1. Uživatel je povinen zaplatit úhradu za skutečně poskytnuté činnosti dle Úhradovníku 
Pečovatelské služby Babice, který je přílohou č. 1 této Smlouvy. Bezplatně jsou činnosti 
poskytovány jen dle § 75 odst. 2 zákona o sociálních službách (Uživatel je povinen nárok 
na bezplatné poskytnutí doložit dokladem). 

2. Poskytovatel je povinen předložit Uživateli písemné vyúčtování úhrady nejpozději do 
15. kalendářního dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byly činnosti poskytnuty. 

3. Uživatel je povinen uhradit vyúčtování do 10. kalendářního dne od předložení 
vyúčtování Poskytovatelem. 

4. Uživatel může vyúčtování uhradit hotově nebo převodem na účet Poskytovatele: 

a) platbu hotově uskuteční Uživatel ve své domácnosti nebo v kanceláři Poskytovatele, a 
to pracovnici poskytovatele, Poskytovatel Uživateli vyhotoví stvrzenku, 

b) platbu převodem uskuteční Uživatel na bankovní účet Poskytovatele č. 123-
2466730207/0100, vedený u Komerční banky, a.s., s uvedením variabilního symbolu 
43592111, do zprávy pro příjemce uvede Uživatel svoje jméno a příjmení. 
 
 
 

V. Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených Poskytovatelem  

pro poskytování sociální služby 
 

1. Poskytovatel i Uživatel se zavazují dodržovat Vnitřní pravidla Pečovatelské služby 
Babice, které jsou přílohou č. 2 této Smlouvy, Uživatel svým podpisem stvrzuje, že s nimi 
byl Poskytovatelem seznámen a že jim plně porozuměl.       
 
 
 

     VI. Výpovědní důvody a výpovědní lhůty 
 

1. Uživatel může Smlouvu vypovědět bez udání důvodu. Výpověď musí být 
Uživatelem podána písemně. Smlouva zanikne následující den po doručení výpovědi 
Poskytovateli.  

2. Poskytovatel může Smlouvu vypovědět pokud: 
a)  Uživatel poruší povinnosti vyplývající ze Smlouvy nebo Vnitřních pravidel Pečovatelské 
služby Babice,  
b)  Uživatel neakceptuje změnu Úhradovníku Pečovatelské služby Babice, 
c) Uživatel přestane být v nepříznivé sociální situaci nebo jeho situace vyžaduje 
poskytnutí jiného typu sociální služby, 
d) Uživatel přeruší užívání služby a nevyužívá ji po dobu 3 měsíců, 
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e)  k tomu má Poskytovatel zvlášť závažné provozní důvody, zejména již nebude schopen 
dále pečovatelské služby poskytovat. 
Výpovědní lhůta pro výpověď danou Poskytovatelem činí 15 kalendářních dnů a počíná 
běžet prvním dnem následujícím po dni, v němž byla tato písemná výpověď Uživateli 
doručena. 

3. Dohodou mezi Uživatelem a Poskytovatelem lze Smlouvu vypovědět kdykoli. Dohoda 
musí být sepsána písemně a jejím obsahem je i doba její platnosti a účinnosti.  
 
 
 

VII. Doba platnosti Smlouvy 
 

1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními 
stranami (smlouva nabývá platnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami 
a účinnosti ode dne……) a je sjednána na dobu určitou, a to do …………… (na dobu 
neurčitou). Uživatel nemůže práva z této Smlouvy postoupit na jiného. 
 
 
 

VIII. Ochrana osobních údajů 
 

1. Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech dle 
Evropského nařízení 2016/679 – GDPR, zákona č. 110/2019 Sb., Zákon o zpracování 
osobních údajů a zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, o nichž se dozví při 
provádění služby, případně v souvislosti s tímto prováděním. Tato povinnost trvá i po 
ukončení platnosti této Smlouvy. 

2. Poskytovatel se zavazuje, že osobní údaje uživatele zpracovává na základě 
Evropského nařízení 2016/679 – GDPR, zákona č. 110/2019 Sb., Zákon o zpracování 
osobních údajů a zákona 108/2006 Sb., o sociálních službách a dalších platných 
právních normách ČR. 

3. Povinnost mlčenlivosti o osobních údajích Uživatele se vztahuje i na zaměstnance 
nebo externí zaměstnance Poskytovatele, kteří mohou být zapojeni do procesu 
poskytované sociální služby. 

4. Uživatel bere na vědomí, že poskytnutí osobních údajů je dobrovolné, že má 
právo přístupu ke svým osobním údajům, právo na opravu nebo výmaz osobních údajů, 
popř. omezení zpracování, právo vznést námitku proti zpracování, jakož i právo na 
přenositelnost údajů. Poskytovatel neprovádí automatizované rozhodování ani 
profilování. 

5. Poskytovatel prohlašuje, že dodržuje veškerá vhodná technická a organizační 
opatření, aby zajistil dostatečnou úroveň zabezpečení zpracování osobních údajů. 
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6. Poskytovatel informuje Uživatele, že uplatnit svá práva vůči Poskytovateli, či vznášet 
jakékoliv žádosti ve vztahu k osobním údajům Uživatele lze přímo u Poskytovatele ústně 
či písemně na adrese sídla Poskytovatele nebo skrze pověřence na ochranu osobních 
údajů. 
 
 
 

IX. Závěrečná ujednání 
 

1. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích s platností originálu. Každá smluvní strana 
obdrží jedno vyhotovení. 

2. Smlouva a její přílohy mohou být měněny pouze písemně, a to číslovanými dodatky.  

3. Smluvní strany prohlašují, že Smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli, a že 
Smlouvu neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. 

4. Smluvní strany prohlašují, že smlouvu přečetly (Uživatel byl s jejím obsahem seznámen 
také Poskytovatelem ústně), jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem úplně a 
bezvýhradně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy. 
 
 
 
 
 
 
V Babicích dne ……………………..  V………… dne …………………….. 
 
 
 
 
 
 
 
.......................................                               ........................................... 
Poskytovatel      Uživatel 
 
 
        ………………………………. 
        Zástupce 
 
 
 
 
Přílohy: 
- č. 1 - Úhradovník Pečovatelské služby Babice 
- č. 2 - Vnitřní pravidla Pečovatelské služby Babice 


